‘
o |
N e e e e R

20QDE | 1"

.4 95  1KEEE)




) y > &

o¥e%6 %%’ 0.9.9.9,9,9.0.0.0.9:94.9.47079%
OOOOOS 0000070 ,
SRR RKXK , (RHHHXHX VINCC]
Yool - %6762 %%

AN AN

y ‘0’0’0’0

’ ’ ’ . ‘ Vincci Hoteles presents VINCCI CARE, a hallmark of outstanding quality that
N\ ’ operates under a single message: "Vincci Hoteles takes care of you", which sums up
\ ’ the hotel chain's commitment to offering trust through the care and well-being of its
guests and staff, respecting to the utmost degree the type of stay that each guest
wishes to have. _
VINCCI CARE encompasses all the measures that the hotel chain had already |
developed and implemented from the beginning relating to hygiene, sustainability,
social commitment, fechnology and guest well-being; and all those that are now
being implemented to respond to the current situation, with the aim of providing
maximum frustworthiness.

We are working on an internal action plan for the entire chain, which strengthens the
high standards of hygiene and quality that we already had in place. A plan in which
standards are raised even further by creating demanding protocols that enable
guests and employees to be cared for, meeting the new challenges in these areas.
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Vincci Hoteles presenta VINCCI CARE, un sello de calidad diferencial que actua
bajo un Unico mensaje: "Vincci Hoteles cuida de ti", y que condensa la apuesta de
| la cadena por ofrecer confianza a través del cuidado vy bienestar de sus huéspedes
y empleados, respetando al mdximo el tipo de estancia que cada uno de ellos
desee tener.

VINCCI CARE engloba todas aquellas medidas que la cadena hotelera tiene
implantada desde sus inicios; relativas a la higiene, sostenibilidad, compromiso
social, tecnologia y bienestar del huésped; y todas aquellas otras que ahora se
implantan para dar respuesta a la situacién actual con el objetivo de proporcionar
la méxima confianza.

Trabajamos en un plan de actuacién interno para toda la cadena, que refuerza los
altos estédndares de higiene y calidad con los que ya contabamos. Un plan en el
que los esténdares se elevan aun mds creando protocolos exigentes que permitan
cuidar a sus huéspedes y empleados, que cumple con los nuevos desafios en estas

materias.
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MEETINGS & EVENTS
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DOURO SKY LOUNGE
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https://en.vincciporto.com/

vincciexpert@vinccihoteles.com

grupos.porto@vinccihoteles.com

Vincci Expert

@Vincci Hoteles

vincci expert

Vincci Expert
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